Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
der GIS-Akademie GmbH fur Firmenschulungen
und berufsbegleitende Seminare

§ 1 Anmeldung und Teilnahmebedingungen

§ 1.1 Eine Anmeldung zu den Bildungsangeboten bedarf der
Textform. Fiir die Textform steht unser Anmeldeformular zur
Verfuigung. Nach eingegangener Anmeldung wird eine
Anmeldebestdtigung versandt. Hierdurch kommt der Vertrag
zustande.

§ 1.2 Die Dozierenden, der Veranstaltungsort und die
Veranstaltungszeiten sind entweder dem
Schulungsprogramm zu entnehmen oder werden dem/der
Teilnehmer*in spatestens zwei Werktage vor
Veranstaltungsbeginn mitgeteilt. Der/die Teilnehmer*in hat
keinen Anspruch auf eine/n bestimmte/n Dozent*in und
bestimmte Rdumlichkeiten. Anderungen der im Programm
des jeweiligen Angebotes enthaltenen Informationen behalt
sich die GIS-Akademie GmbH jederzeit vor.

§ 2 Riicktrittsrecht/Kiindigung durch den/die Teilnehmer*in

§ 2.1 Der Riicktritt vom Bildungsangebot ist nur in Textform
moglich. Der Riicktritt kann kostenfrei, ohne Angabe von
Griinden, bis 4 Wochen vor Leistungsbeginn erfolgen. Im
Falle eines Riicktritts bis 3 Wochen vor Leistungsbeginn
entsteht eine Stornierungsgebiihr in Hohe von 50% der
vereinbarten Vergilitung. Im Falle eines Ricktritts bis 2
Wochen vor Leistungsbeginn entsteht eine Stornogebiihr in
Hohe von 75% der vereinbarten Vergiitung. Im Falle eines
Ricktritts weniger als 2 Wochen vor Leistungsbeginn oder
bei Nichterscheinen ist das volle Teilnahmeentgelt (100%) zu
entrichten.

§ 2.2 Bei Bildungsangeboten mit einer Dauer von mehr als 6
Monaten ist der/die Teilnehmer*in berechtigt, diesen
Vertrag ordentlich mit einer Frist von 4 Wochen erstmals
zum Ablauf von 6 Monaten nach Veranstaltungsbeginn und
danach jeweils zum Monatsende zu kiindigen. Der Tréger des
Bildungsangebotes ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis
ordentlich mit einer Frist von 1 Woche zum Monatsende zu
kiindigen. Wird der Vertrag entweder von Teilnehmenden-
oder Tragerseite ordentlich gekiindigt, werden die bis zum
Kiindigungsdatum angefallenen Unterrichtsstunden mit dem
vereinbarten Stundenhonorar gemaf Angebot abgerechnet.
Der/die Teilnehmer*in erhilt dariber eine gesonderte
Rechnung. Bis dahin vom Teilnehmenden zu viel gezahlte
Betrage werden zurlickiiberweisen.
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§ 2.3 Eine aullerordentliche Kiindigung aus wichtigem Grund
ist jederzeit moglich. Hierzu gelten die Regelungen des § 626
BGB in seiner jeweils geltenden Fassung.

§3 Inhalte

In unseren standardisierten Angeboten werden die gesamten
Inhalte unterrichtet, sofern dies nach dem Wissensstand
des/der Teilnehmer*in méglich ist. Um unseren hohen
Qualitatsanspriichen an die Bildungsangebote gerecht zu
werden und bei den Teilnehmer*innen eine optimale
Aufnahme von neuem Wissen zu erreichen, kdnnen unsere
Dozierenden im Einzelfall die Schulungsinhalte individuell an
die Bedirfnisse der Gruppe anpassen. Die Teilnehmer*innen
werden gebeten, sich vor der Anmeldung mit den Inhalten
des Bildungsangebotes vertraut zu machen, damit ein
moglichst einheitlicher Wissensstand aller Teilnehmer*innen
vorliegt. Bei individuell konzipierten Angeboten werden im
Vorfeld vereinbarte Inhalte des Bildungsangebotes
behandelt.

§ 4 Ausfall Bildungsangebot, Haftung
a) Absage

Die GIS-Akademie GmbH behalt sich die Absage einer
Veranstaltung vor, falls Bildungsangebote 7 Tage vor
Veranstaltungsbeginn nicht die notwendige Anzahl an
Teilnehmenden erreicht. Bei einem krankheitsbedingten
Ausfall der referierenden Person und in Fallen héherer
Gewalt, die die Durchfiihrung unmaoglich machen, behalt sich
die GIS-Akademie GmbH ebenso das Recht zur Absage vor.

b) Ersatztermin

Fallt ein Bildungsangebot wegen zu geringer Anzahl an
Teilnehmenden oder anderen, oben genannten Griinden aus,
werden die Teilnehmenden umgehend informiert. Die
Teilnahme behalt weiterhin ihre Giiltigkeit und es wird ein
Ersatztermin zur Verfligung gestellt.

c) Haftung

Eine Erstattung aufgewendeter Reisekosten und sonstiger
Aufwendungen erfolgt nur, soweit Vorsatz seitens der GIS-
Akademie GmbH oder der Personen, der sie sich bedient,
zum Ausfall des Bildungsangebotes geflihrt haben. Die
Erstattung von Stornierungskosten seitens Dritter (z.B.
Hotelstornierung) wird von der GIS-Akademie GmbH
ausgeschlossen.
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§ 5 Zahlungsbedingungen

Das zu entrichtende Teilnahmeentgelt ist in den jeweiligen
Angeboten einzusehen. Der Preis schliel3t die
Schulungsunterlagen und die Nutzung der technischen
Einrichtungen des jeweiligen Bildungsangebotes mit ein.

Bei Bildungsangeboten mit einer Gesamtdauer von bis zu
einem Monat, ist das Teilnahmeentgelt vor Beginn der
Veranstaltung zu entrichten. Bei Buchungen, welche weniger
als sieben Tage vor Beginn des Bildungsangebotes erfolgen,
ist die Gebihr sofort fallig. Nur vor Bildungsangebotsbeginn
eingegangene Zahlungen berechtigen zur Teilnahme.

Bei mehrmonatigen Bildungsangeboten Ist das
Teilnahmeentgelt entweder vollstindig zu Beginn zu
entrichten oder werden anteilig pro Monat fallig
(Ratenzahlung). Das anteilige monatlichen Teilnahmeentgelt
ist bis zum dritten Tag des Monats im Voraus zu zahlen, an
dem die Leistung erbracht wird. Etwaige Restbetrdage werden
bis spatestens zwei Wochen vor Ende des
Leistungszeitraumes fallig; die vollstandige Zahlung des
Teilnehmeentgelts ist Voraussetzung fiir den Erhalt des
Zertifikats bzw. einer Teilnahmebescheinigung.

§ 6 Copyright/Urheberschutz

Ausgehandigten Unterlagen sind ausschlieBlich zum
personlichen Gebrauch bestimmt und dirfen nicht
vervielfaltigt und/oder an Dritte weitergegeben werden. Alle
Rechte bleiben allein der GIS-Akademie GmbH vorbehalten.

Die von der GIS-Akademie GmbH zur Verfligung gestellten
Daten und Unterlagen diirfen nicht zu Zwecken der
Unterrichtsgestaltung reproduziert, elektronisch verbreitet
oder zur offentlichen Wiedergabe genutzt werden.

Urheber- und/oder markenrechtlich geschitzten Software
darf ausschliellich im Rahmen und zur Durchfiihrung des
Bildungsangebotes verwendet werden. Die GIS-Akademie
GmbH behalt sich bei Zuwiderhandlung eine strafrechtliche
Verfolgung sowie den Anspruch auf Schadensersatz vor.
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§ 7 Haftung

Bei Unfallen wird im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen gehaftet.

Bei Diebstahl oder Verlust von eingebrachten
Gegenstanden ist jegliche Haftung seitens der GIS-Akademie
GmbH ausgeschlossen.

§ 8 Datenschutzinformationspflicht

Personenbezogene Daten werden von der GIS-Akademie
GmbH ausschlieBlich im Rahmen von Art. 6 DSGVO erhoben
und verarbeitet. Weitere Informationen erhalten Sie unter:

https://www.gis-akademie.de/datenschutz.html

§ 9 Hausordnung

Der/die Teilnehmer*in verpflichtet die geltende
Hausordnung zu beachten sowie den Anweisungen der
Leitung des Bildungsangebotes und deren Beauftragten zu
folgen.

Hamburg, im Dezember 2024
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